QUE TE LO DIGO SORTEO
POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Concurso Promocional "El Stickers con Ruedas"
Version vigente desde el 17 de julio de 2026

1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS

El responsable del tratamiento de los datos personales recopilados en el marco del Concurso
Promocional "El Stickers con Ruedas" es:

Razén Social: FILMOCENTRO TELEVISION S.A.

RUT: 96.567.340-7

Domicilio: Pasaje Chucre Manzur N°15, Providencia, Santiago, Region Metropolitana.
Representante Legal: Paulo Venegas Valdeavellano, C.I. N°13.516.553-0

Sitio web del Concurso: https://qtldsorteo.zonalatinatv.com

2. MARCO LEGAL APLICABLE

El tratamiento de datos personales descrito en esta Politica se rige por la Ley N°19.628 sobre
Proteccién de la Vida Privada y las demas normas aplicables del ordenamiento juridico chileno.
Filmocentro se compromete a dar estricto cumplimiento a dichas disposiciones en el manejo
de la informacién de los Participantes.

3. DATOS PERSONALES QUE SE RECOPILAN

Con motivo de la participaciéon en el Concurso, Filmocentro (o sus empresas relacionadas)
recopilard los siguientes datos personales de cada Participante:

« Numero de cédula de identidad vigente (RUT)
* Nombre completo
» Correo electrénico

*  Numero de teléfono celular

Los datos son entregado directamente por el Participante al momento de completar el
formulario de registro vinculado al Sticker digital adquirido, mediante la plataforma habilitada
en https://qtldsorteo.zonalatinatv.com o a través del cédigo QR asociado.

En caso de resultar Ganador del Premio, podrd solicitarse informacién complementaria de
identificacion necesaria para la entrega del Premio y demas tramites asociados.

4. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Los datos personales recopilados seran utilizados exclusivamente para los siguientes fines,
todos ellos relacionados con la organizacion y ejecucidn del Concurso:



Inscribir y validar la participacion en el Concurso y/o Sorteo.

Contactar al Participante durante la transmisién en vivo del Sorteo mediante llamada
telefdnica al numero registrado en el Sticker.

Verificar la identidad del Participante contactado durante la transmisién en vivo,
sefialando el Participante su nombre, los primeros cinco digitos de su RUT y el nimero
de su Sticker.

Notificar al Ganador mediante llamada telefdnica y correo electrénico, dentro de los 10
dias habiles siguientes al Sorteo.

Gestionar los trdmites necesarios para la entrega del Premio segln su naturaleza,
incluyendo, tratdndose del vehiculo, la transferencia en el Registro Civil e Identificacién,
el permiso de circulacion y el seguro obligatorio.

Publicar el nombre del Ganador en el sitio web del Concurso y redes sociales de
Filmocentro conforme a las Bases.

Fines publicitarios, promocionales y de comunicacién relacionados con el Concurso,
Sorteo y Premio.

Los datos no seran utilizados para finalidades distintas a las sefialadas, salvo autorizacion
expresa del titular.

5. COMUNICACION Y CESION DE DATOS A TERCEROS

Los datos personales de los Participantes no seran cedidos, vendidos ni transferidos a terceros
sin la autorizacion expresa de sus titulares, salvo en los siguientes casos:

Cuando sea requerido por organismos publicos o tribunales de justicia en el ejercicio de
sus atribuciones legales.

A proveedores de servicios que colaboren en la organizacién del Concurso (plataformas
de pago, servicios de correo electrénico), quienes estaran sujetos a las mismas
obligaciones de confidencialidad.

Al Notario Publico designado para supervisar y certificar el procedimiento del Sorteo, en
la medida estrictamente necesaria para dicha labor.

6. DERECHOS DE LOS TITULARES

De conformidad con la Ley N°19.628, cada Participante tiene derecho a:

Ser informado sobre el tratamiento de sus datos personales.
Acceder a los datos que Filmocentro mantenga sobre su persona.

Solicitar la rectificacién o modificacidon de sus datos cuando sean erréneos, inexactos,
equivocos o incompletos.

Solicitar la eliminacién, bloqueo o cancelacién de sus datos cuando su almacenamiento
carezca de fundamento legal o cuando hayan caducado.

Para ejercer cualquiera de estos derechos, el titular debera dirigirse por escrito a Filmocentro
Television S.A., al domicilio indicado en el punto 1 de esta Politica, o al correo electrénico de
contacto habilitado en el sitio web del Concurso.



7. CONSENTIMIENTO Y CONSECUENCIAS DE SU FALTA

La participacion en el Concurso implica la aceptacion integra de las Bases y la autorizacion
expresa para el tratamiento de los datos personales conforme a lo sefialado en esta Politica.

La falta de aceptacién expresa del tratamiento de datos por parte del Participante o del Ganador
dard derecho a Filmocentro a excluirlo del Concurso y/o a no otorgar el Premio respectivo,
conforme a lo establecido en las Bases protocolizadas ante Notario Publico.

8. AUTORIZACION DE USO PUBLICITARIO

Al participar en el Concurso, los Participantes autorizan a Filmocentro a utilizar su imagen
personal con fines publicitarios y de difusién, incluyendo:

» Publicacién en redes sociales (Instagram, Facebook y otras plataformas que Filmocentro
determine).

* Mencidn y difusidon en el Programa televisivo "Que Te Lo Digo" y todas sus sefales
televisivas.

+ Uso en cualquier plataforma digital o medio de comunicacion que Filmocentro
determine.

El Ganador del Premio, al momento de aceptarlo, se obliga expresamente a aceptar ser
fotografiado, filmado y publicitado por cualquier medio (radio, televisidn, internet, redes
sociales, prensa u otros). La logistica de dicha publicidad estara a cargo de Filmocentro.

9. SEGURIDAD DE LOS DATOS

Filmocentro adoptara las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar la
seguridad de los datos personales recopilados, evitando su alteracion, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado. Sin perjuicio de lo anterior, Filmocentro no sera responsable por fallas
técnicas de cualquier tipo que escapen a su control directo y que imposibiliten el acceso o la
participacién en el Concurso.

10. PLAZO DE CONSERVACION DE LOS DATOS

Los datos personales seran conservados durante el tiempo necesario para la organizacién y
ejecucion del Concurso, incluyendo el periodo posterior requerido para la entrega del Premio,
resolucién de eventuales controversias y cumplimiento de obligaciones legales vigentes. Una
vez cumplidas dichas finalidades, los datos seran eliminados o bloqueados conforme a la
normativa aplicable.

11. MODIFICACIONES A ESTA POLITICA

Filmocentro se reserva el derecho de modificar esta Politica de Privacidad cuando asi lo
requieran cambios normativos o de operacién del Concurso. Cualquier modificacion serd
informada a los Participantes a través del sitio web https://qtldsorteo.zonalatinatv.com y/o las
redes sociales oficiales de Filmocentro, con la debida anticipacidn. Toda finalidad nueva o



distinta de las sefialadas en esta Politica requerira el consentimiento previo del titular, sin que
baste su comunicacion por estos medios.

12. CONTACTO Y CONSULTAS

Para consultas, ejercicio de derechos o cualquier comunicacién relacionada con esta Politica de
Privacidad, los Participantes podran contactarse a través de:

« Sitio web: https://qtldsorteo.zonalatinatv.com

e Correo electrdnico: elstickersconruedas@tviamerica.com

« Domicilio: Pasaje Chucre Manzur N°15, Providencia, Santiago, Regidon Metropolitana.

Esta Politica de Privacidad ha sido elaborada en concordancia con las Bases, Requisitos y Condiciones del Sorteo
Promocional "El Stickers con Ruedas", protocolizadas ante el Notario Publico Titular de la Primera Notaria de
Independencia, don Alejandro Javier Guerra Pinto, bajo el Repertorio N°2.887-2026, con fecha 17 de julio de 2026.



